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Inledning

I enlighet med nya socialtjdnstlagen (SoL) far socialtjansten tillhandahalla insatser f6r
att tillgodose personliga behov utan individuell behovsprovning. De insatser som far
tillhandahdllas kan vara savél allmint inriktade insatser - som dr Oppna for alla - som
individuellt inriktade insatser anpassade efter den enskildes behov. En insats kan dven
inriktas mot ett specifikt problem, exempelvis skadligt bruk och beroende.

Syftet med att tillhandahélla insatser utan behovsprovning ar foljande:

e Mgjliggora tidiga och forebyggande insatser

e Oka tillgéingligheten nir individen &r motiverad
e N4 grupper som tidigare varit svéra att na

e Stdrka sjdlvbestimmande

Ratt till behovsprovade insatser

Mojligheten att tillhandahélla insatser utan individuell behovsprévning innebir inte
ndgon inskrinkning i den enskildes rétt till behovsprovade insatser eller socialnimnden
skyldigheter att utreda och prova sddana ansokningar. Den enskilde har alltid rétt till att
fa en ans0kan om insats provad, &ven om ansdkan avser en insats som socialndmnden
tillhandahéller utan individuell behovsbedomning.

Villkor for insatsen

Niér insatser tillhandahalls utan individuell behovsprovning &r det ténkt att den enskilde
ska kunna vinda sig direkt till verksamheten. Dér gors en kontroll att den enskilde
uppfyller de villkor har uppstéllts for insatsen. Villkoren behover vara tydligt utformade
och enkla att kontrollera. Ndgon ytterligare kontroll eller beddmning av den enskildes
behov fa inte goras av verksamheten. Villkoren for insatserna maste utga fran objektiva
grunder och sakliga hdnsyn nir stéllning tas till vilka insatser som ska erbjudas och med
vilka eventuella villkor.

Informationsskyldighet

Verksamheten har dock en skyldighet att informera enskilda som vander sig till
verksamheten om mdgjligheten att ansoka om behovsprovade insatser for personliga
behov. Informationen ska ldmnas pa ldmpligt sitt och i ldamplig utstrackning.

Dokumentationskrav

Krav pa dokumentation dr huvudregel vid genomférande av alla insatser enligt SoL,
men endast sddana uppgifter som dr av betydelse med hinsyn till verksamhetens syfte
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och karaktér. I praktiken innebér detta att varje insats utan behovsprovning bor bedémas
utifran om det finns behov av att dokumentera personuppgifter eller inte. Om
dokumentation behovs for att sékra kvalitet, f6lja upp verksamheten eller identifiera
risker, ska dokumentation ske. Om det ddremot finns sarskilda skal att inte dokumentera
uppgifter som kan kopplas till enskilda, kan socialutskottet besluta om undantag.
Utifrén gillande dokumentationskrav har verksamheterna tagit stéllning till
dokumentationsnivé enligt uppdelningen nedan.

Niva Beskrivning

Dokumentation av personliga
1. Fullstindig forhallanden, inklusive
dokumentation personnummer. Géller individuellt
utformade insatser/behandling.

Uppgifter utan personnummer,
exempelvis namn, kon, alder det

2. Deltagardata vill sdga uppgifter for att sikra
kvalitet. Géller viss radgivning
och gruppverksambheter.

3. Ingen Aggregerade data fors. Oppen
dokumentation av  verksamhet utan krav pé
individer identifiering eller uppfoljning.

Uppfoljning

Riktlinjen ska foljas upp arligen for att sdkerstdlla att den fortsatt &r relevant och
effektiv. Vid behov ska riktlinjen revideras, sérskilt om det sker fordndringar i
lagstiftning eller verksamhetsbehov.
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Insatser utan behovsprovning (IUB) inom socialférvaltningen

Insats

Malgrupp

Typ av insats

Bedomning av
dokumentationsbehov

Dokumentations-
niva (1-3)

Villkor for insatsen

Foréaldraskaps-utbildning | Fordldrar till Foraldraskaps-utbildning | IUB — Frivilligt 2 Foraldrar till barn 3—12
ABC barn 3-12 dr 4 tréffar Dokumentation i form av ar
deltagande/utvérdering kan ske. Folkbokford i
kommunen
Femsamtal foréldrar Foréldrar till Fem radgivande samtal, IUB — frivilligt Dokumentation i | 2 Foréldrar till barn 0-18
barn 0—18 ar géllande fragor som ror form av deltagande/utvirdering ar
relaotlf)ner mellan' l?.arn, kan ske. Folkbokford i
tondringar och foréldrar.
kommunen
Familjecentraler Foréldrar och Oppen verksamhet, IUB — frivilligt 3 Foréldrar och barn 0-6
barn 0-6 & adgivande, vigledand a
ar ar radgtvande, vagledande Aggregerad dokumentation fors. a
samtal.
Femsamtal Vuxna med Fem radgivande samtal. IUB — frivilligt Dokumentation i | 2 Vuxna
skadligt bruk form av deltagande/utvirdering Folkbokford i
eller beroende. kan ske.
kommunen
Alkohol och Vuxna med Alkohol och IUB — frivilligt Dokumentation i | 1 Vuxna
drogbehandling pa skadligt bruk drogbehandling enskilt form av personliga forhéllanden, Uppdraget ska komma

eller i grupp, 12-
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uppdrag av arbetsgivare

eller beroende.

stegsbehandling

deltagande, utvérdering kan ske.

frdn extern part

Anhorigstod genom
anhdrigkonsulent

Barn och vuxna
vars anhorig har
skadligt bruk
eller beroende.

Individuellt utformad
anhdorigbehandling.

IUB — frivilligt, Dokumentation
i form av personliga
forhéllanden, deltagande,
utvérdering kan ske.

For vuxna eller barn

Folkbokford i
kommunen

Anhorigstod genom

Barn och vuxna

Information och stod i

1UB — frivilligt

For vuxna eller barn

horigk lent 1al .
amorigionstien gr‘l.lpp genom sociata Aggregerad dokumentation fors.
motesplatser
Familjeradgivningen Vuxna i ndra Samtalsstod IUB — frivilligt Vuxna i néra relation
lati
relationer Dokumentation i form av Folkbokford 1
deltagande/utvirdering kan ske. kommunen
Familjerdtt samarbets- Separerade Samtalsstod IUB — frivilligt, Dokumentation Foréldrar till barn 0-18
samtal foréldrar 1 form av deltagande/utvirdering ar

kan ske.

Barnet ska vara
folkbokford i kommunen

Feriejobb

Barn och vuxna
16—19 ar

Sommarjobb under 3
veckor i kommunens regi.

TUB — frivilligt

Dokumentation i form av
deltagande/utvérdering kan ske.

Barn och vuxna 16-19 ar

Folkbokford i
kommunen.
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